Zatgcznik Nr 1 do

regulaminu oficjalnego fanpage’a
Miejsko-Gminnego CGsrodka Pomocy Spotecznej w Sieniawie
na portalu spotecznosciowym Facebook

POLITYKI PRYWATNOSCI | MEDIA SPOELECZNOSCIOWE

TEMAT | PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH ZA POSREDNICTWEM SERWISOW SPOLECZNOSCIOWYCH
ZAINTERESOWANI | 0SOBY ODWIEDZAJACE FANPAGE W SERWISACH SPOLECZNOSCIOWYCH

Kto wykorzystuje dane (Administrator): Miejsko-Gminny Oérodek Pomocy Spoiecznej w Sieniawie reprezentowane przez Dyrektora.
Kontakt: Z Administratorem moga sie Panstwo skontaktowa¢ w nastgpujgcy sposéb:
1) telefonicznie: (16} 622 73 01,
2) listownie, na adres: Rynek 1; 37-530 Sieniawa,
3) =za posrednictwem poczty e - mail, na adres: mgops@sieniawa.pl.
Pytania, wnioski do Inspektora ochrony danych: iod@mgops.sieniawa.pt
Wspéladministrowanie| Informujemy, ze w zakresie niektérych operacji przetwarzania, pomiedzy nami a dostawcg (operatorem)

serwisu spolecznoiciowego - Meta (dawniej Facebook), na ktdrym prowadzimy fanpage zachodzi relacja wspétadministrac)i w
rozumieniu art. 26 RODO.

Administrator wraz z operatorem portalu spotecznoéclowego tj. Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Irlandia - dalej jake ,Meta Platforms”), pelni funkcje wspétadministratorow w zakresie przetwarzania danych
osobowych na potrzeby statystyk, obejmujacej zbiorcza analize danych. Meta Platforms w oparciu o wiasne regulaminy i polityki
prywatnodel moze gromadzié i przetwarzaé dane, w tym informacje zawarte w plikach cookies oséb odwiedzajgcych naszego fanpage'a.
Informujemy, e mamy ograniczony wplyw na przetwarzanie danych przez dostawce portalu spofecznosciowego, dlatego tez przed
rozpoczeciem korzystania z serwisy, nalezy zapoznaé sig z regulaminem i polityka prywatnodci. Zasady przetwarzania Paristwa danych

osobowych przez Meta Platforms s dostepne na stronie: hitps:/ Swww facebook.com /privacy/explanation .

Kazdy ze wspoladministratoréw, korzystajac ze érodkéw technicznych udostepnionych w ramach serwisu decyduje o celach i srodkach
przetwarzania danych, ale w réznym zakresie. Oznacza to, Ze Administrator ponosi odpowiedzialnosé, tylko w zakresie przetwarzanych
przez siebie danych.

Zakres odpowiedzialnoéci Administratora za przetwarzanie Pafistwa danych:

posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych;

zrealizowanie obowiazkéw informacyjnych w zakresie realizowanych przez Administratora celéw przetwarzania.

Zakres odpowiedzialnoéci Meta Platforms za przetwarzanie Paistwa danych we wskazanych celach:

posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony;

zapewnienie realizacji praw os6b, ktérych dane dotyczg;

zghaszanie naruszeti do organu nadzorczego oraz zawiadamianie, 0s6b ktérych dotyczyto naruszenie o zdarzeniu;
zapewnienie odpowiednich $rodkéw technicznych i crganizacyjmych w celu zapewnienia bezpieczefistwa Panistwa danych.

Meta Platforms udostepnia zasadniczs treé¢ zalacznika dotyczacego statystyk strony osobom, ktérych dotycza dane (art. 26 ust. 2 RODO),
za posrednictwem danych zawartych w informacjach o statystykach strony, do ktérych dostep mozna uzyskaé ze wszystkich stromn.
Szczegblowe informacje dotyczace wzajemnych uzgodnien pomigdzy wspétadministratorami dostgpne sg na stronie pod adresem:
https:/ fwww.facebook,com flegal /terms /pa ontrofler addendum .

Nasze zadania | Ponizej prezentujemy cele, w ktérych wykorzystujemy Pafistwa dane osobowe oraz podstawy prawne umozliwiajgce
korzystanie z Pafistwa danych osobowych.

Obszary naszej | Nasze cele Podstawy prawne
dzialalnosci

Fanpage na platformach | Prowadzimy fanpage ma portalu spotecznodciowych nalezacym do Meta Platforms | Dane osobowe bedg
spotecznosciowych {Facebook), na warunkach i zasadach okreslonych przez dostawcg platformy. Pafistwa | nrzetwarzane na

dane osobowe bedziemy wykorzystywali w celu zarzadzania fanpage’em, informowania
za ich pomoca o naszej aktywnoéci, promowaniu résnych wydarzen, kampanii, akeji, a
takse w celu budowania [ utrzymaniu spolecznosci z nami zwigzanej. Pafistwa dane
osohowe moga byé réwniez przetwarzane w celu odpowledzina przestang przez Panstwa
wiadomo$é za posrednictwem dostepnych narzedzi, odpowiedzi na reakcje, oznaczenie,
komentarz lub prowadzenia dalszej korespondencji.

podstawie art. 6 ust 1 lit
f) RODO, czyli w zwigzku z
naszym uzasadnionym
interesem prawnym.




Obszary naszej | Nasze cele Podstawy prawne
dziafalnosci

Analityka i| Za posrednictwem narzedzi dostarczanych w  szczegblnosci przez aplikacie | Dane osobowe beda
monitorowanie mediéw | poszczegélnych serwiséw spolecznodciowych dokonujemy =naliz statystycznych, przetwarzane na
spotecznoéciowych dotyczacych funkcjonowania, popularncéci oraz sposobu korzystania z naszego podstawie art, 6 ust. 1lit

fanpage'u. Celem jest uzyskanie obrazu postrzegania naszej Jednostki, ocena
prowadzonych przez nas dziatan, czy tez identyfikacja potencjalnych obszaréw, ktére
mozemy poprawit. Informujemy, Ze zakres przetwarzanych danych moze byt
uzaleiniony w szczegblno$ci od rodzaju oraz treéci konkretnege wpisu (np.

opublikowania postu w formie tekstowe] lub zdjecia).

f} RODO, czyli w zwigzku z
naszym uzasadnionym
interesem prawnym.

6. Katalog danych osobowych| PoniZej prezentujemy Patistwu katalog danych osobowych, ktére zbieramy 1 przetwarzamy przy

korzystaniu z fanpage’a

Osoby, ktérych dane | Jakiego rodzaju dane wykorzystujery Skad pochodza dane osobowe

wykorzystujemy

. Oschy, ktére W zalesnoéci od Parstwa aktywnesci 1 korzystania z 1 Dar’xe osobowe otrzlfmu]em.y bezl?oérednm od
dokonaly subskrypcji | fanpage'a  prowadzonego na  danym  portalu Panstwa} POprzez Panistwa {ntex:aqu na maszym
fanpage’a poprzez spolecznodciowym, mozemy przetwarzal nastgpujace fanpageuzline%-amyw’momenae, Idedy: B
Kikniecie ikony Patistwa dane: . dokonu;,ecxe Panstw'n _51:1bs¥{rypcp n?szeg?
,Lubie 0, RN rator konta L o lub fanpage’u poprzez kliknigcfe ikony ,Lubig to”,
" Obserwu, ) _e}r:t'yﬁ or konta {zazwyczaj imie i nazwisko lu ,Obserwuj”, ,Udostepnif”;
. Udostepni” lub innej nick); e  publikujecie Pafstwe swdj komentarz pod
réwnowainej; 2)  Zdjecie profilowe/awatar - jezeli zostato ustawione; I;tﬁrymkoiwiek z postéw zamieszczohych na

- - s anpage’u;

«  QOsohyktére 3) Inne;i:bl-lk’ow_ane zd]ir':za, W Iym rOWniez mogace . ozniciacie nas Paiistwo w publikowanym poécie
opublikowaly swdj prze Wial WIZErUnex; 1ub na zdjeciu;
komentarz, pod 4) Dane opublikowane przez Pafistwa w tredc »  mnawiazujecie z nami kontakt za posrednictwem
ktérymkolwiek z komentarzy lub w postach; oferowanych w ramach portali spolecznosciowych
postéw 5) Dane podane przez Pafistwa w  treéd narzedzl.
zamlestzonych na korespondencii, w tym adres e-mail, numer 2)  Anonimowe dane statystyczne oséb odwiedzajgcych
foanP:gE;:f telefonu; nasz fanpage’a mozemy uzyskaé za poérednictwem

L - 0 .
Ozsnoagéyt;;;w 6) Anonimowe dane statystyczne dotyczace oséb :::j;:gj:g;ﬁ:c:;ﬁzzﬁelggém przez operatora
postach lub na odwiedzajacych naszego fanpage'a dostepnego za ’
zdjeciach; pomocy funkeji oferowanych w ramach serwisu

e  Osoby, kiére spolecznoéciowego (na warunkach okreslonych
skorzystaly z przez  poszezegblnych  operatoréw  portali
dostepnych narzedzi spotecznosciowych), gromadzone dzigki plikom

celem nawigzania z
nami kontaktu (np. za
poérednictwem chat,
messenger).

cookies, z ktorych kazdy zawiera niepowtarzalny
kod uzytkownika, ktéry mozna powigzad z danymi
polaczenia uzytkownikéw zarejestrowanych w
danym serwisie spolecznoiciowym, a ktéry to
z0staje pobrany [ przetworzony w chwili otwarcia
fanpage’a.

7. Kto otrzyma dane osobowe (odbiorcy danych} | Ponizej prezentujemy kategorie odbiorcéw, ktérym udostgpnimy Pafistwa dane
osobowe w trakcie realizacji naszych zadan.

Odbiorcy Dlaczego przekazuajemy dane osobowe

Dostawcy (operatorzy) Nasz fanpage prowadzony jest na zewngtrznym serwisie spotecznoéciowym — Meta (Facebook}. Oznacza to, ze odbiorca
serwisdw Pafistwa danych osebowych hedzie operator serwisu spolecznodciowego, dostawcy, ktorego jest Meta Platforms Ireland
spotecznosciowych Ltd., na warunkach okreélonych przez ww. dostawce. Prosimy pamietaé, ze dostgp do Paristwa danych osobowych mogag

mieé inni uzytkownicy portalu spofecznosciowego (zuwagi na fakt, iz informacje o polubieniach, osobach obserwujacych
fanpage'a, a takze tredci komentarzy, posty i inne informacje dostarczane przez uzytkownikow sg jawne).




Odbiercy

Dlaczego przekazujemy dane osobowe

Dostawcy poczty
elekironicznej

Poczta elektroniczna jest naszym podstawowym érodkiem komunikaeji. Upowaznieni pracownicy/urzednicy przekazujg
sobie informacje niezbedne do realizacji zadafi stuzbowych poprzez wiadomo$¢ e-mail. Ponadto, za poSredmictwem
poczty elektronicznej mozecie sie Padistwo kontaktowaé w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panistwa danych
osobowych lub zwrécié sie z innym dowolnym zapytamiem. Informacje przesylane poczty elektroniczna s3
zabezpieczone. Dostawca ustugi pocztowe] posredniczy w przekazaniu wiadomoscl pomiedzy nadawca a odbiorcs,
przechowuje i zabezpiecza korespondencje oraz zapewnia serwis.

Operatorzy pocztowi

Operatorzy pocztowi zajmuja sig doreczaniem przesylek pocztowych - np. listéw 1 paczek. Udostgpniamy Pafistwa dane
identyfikacyjne i kontaktowe, jezeli istnieje potrzeba, aby prowadzi¢ korespondencig droga tradycyjna. Przekazanie
danych odbywa sig poprzez zaadresowanie przesytki pocztowej. Dzigki ternu operator pocztowy moze jg Panstwu
dostarczy¢. Operatorami pocztowymi sg np. Poczta Polska oraz InPost.

Kancelarie adwokackie,
radcowskie i doradztwa
prawnego, ktére

W niektérych sytuacjach potrzebujemy uzyskaé pomoc prawng, aby prawidiowo wykonywa¢ nasze zadania. Dane
osobowe udostepnriamy w przypadku powstania problemu prawnego w nalezytym rozpatrzeniu Pafistwa indywidualnej
sprawy albo zaistnienia sporu. Umozliwia nam to zatatwianie Paristwa spraw zgodnie z litera prawa.

zapewniajg nam pomoc

prawng

Wyspecjalizowani Mozemy wspbipracowaé z pedmiotami trzecimi, w szczegdlnoscei z wyspecjalizowanymi dostawcami ustig m.in.
dostawcy ustug dostarczajacymi narzedzia z zakresu obstugi klienta i wsparcia IT dla fanpage'y. Takie podmioty przetwarzaja dane

osobowe zgodnie z zawartymi umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych i wylacznie zgodnie z naszymi
poleceniami, jako administratora danych.

8. Okres przechowywania danych osobowych | Ponizej prezentujemy informacje o tym jak diugo bedziemy w posiadaniu Paristwa danych
zgromadzony w ramach postgpowania.

Czyje dane przechownjemy

Okres przechowywania

s  Osoby, ktére dokonaty subskrypcji fanpage'a poprzez
klikniecie ikony ,Lubig to”, ,Obserwyy”, ,Udostgpnij”
lub innej réwnowaznej;

e  Osoby kiére opublikowaly swdj komentarz, pod
ktérymkolwiek z postdw zamieszczonych na
fanpage'u;

e Osoby, ktére oznaczyty nas w postach lub na zdjgciach;

+  Osoby, ktére  skorzystaty z dostepnych narzedzi

celem nawigzania z nami kontaktu (np. za
poérednictwem chat, messenger).

Dane przetwarzane na podstawie art 6 ust. 1 lit. f) RODO mogg by¢ przetwarzane do
czasu skutecznego zivZenia sprzeciwu {ze wzglgdu na szczeging sytuacjg osoby, kidérej
dane dotycza) lub do zakoficzenia prowadzenia fanpage'a przez Administratora. Dane
osobowe nie s3 jednak przetwarzane dluzej niz przez czas niezbedny do realizacji celu w
jakim zostaly zebrane.

Informacje na Paristwa temat zawarte w prywatnych wiadomoéciach, kiére zostaly
wystane do Administratora beda przechowywane na czas odpowiedzi na pytania lub do
momentu zakoficzenia wspoipracy.

W dowolnym moemencie mozecie Pafistwo przestac obserwowaé nasz fanpage, usunac
komentarz luh oznaczenie, W przypadku, gdy zrezygnujecie z subskrypcji naszego
fanpage’a, przestang sie Pafistwu wyswietlaé tresci od nas pochodzace.

Dane osobowe gromadzone przez Meta Platforms podlegaja retencjl na zasadach
okreslonych w regulaminie i polityce prywatnoéci tego serwisu.

9. Pafstwa uprawnienia | W zwigzku z tym, ze wykorzystujemy Panistwa dane osobowe, przystuguja Padstwu prawo;

« dostepu do danych {art. 15 RODO),

s sprostowania danych (art. 16 RODO),

»  usunigcia danych (art. 17 RODO},

e  ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),
«  prawo sprzeciwa (art. 21 RODO),

»  prawo zlozenia skargi do organu nadzorczego. W Palsce organem nadzorczym je
gtéwnym organem nadzorczym w zakresie wspélnego przetwarzania danych z Meta

(niezaleznie od tredci art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych przypadkach).

10. Czy podanie danych osobowych jest konieczne | Ponizej prezentujemy informacj

danych osobowych. Wyjadniamy takze jakie bedg konsekwencje odmowy podania danych.

st Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, natomiast
Platforms jest Irlandzka Komisja ds. Ochrony Danych

e na temat tego czy macie Pafistwo obowigzek podania swoich

Osoby, ktérych dane wykorzystujemy

Czy podanie danych jest Konieczne

Konsekwencje niepodania danych

e  Oscby, kiére dokonaly subskrypcji fanpage'a poprzez
Klikniecie ikony ,Lubie to”, ,Observwuj”, JUdostepnij” lub
innej réwnowaineg;

s  Osoby ktére opublikowaly komentarz, pod
ktérymkolwiek z postéw zamieszczonych na fanpage’s;

e Osoby, ktére oznaczyly nas w postach lub na zdjeciach;

swojf

Podanie danych osobowych jest
dobrowolne i nastepuje w szczegdlnosci
poprzez wejécie, subskrypcje konta,
napisanie komentarza lub wiadomoéci.

Konsekwencja nie podania danych
bedzie brak moiliwosci przegladania
fanpage'a lub komunikacli za
poérednictwem dostepnych
funkcjonainoéci tych serwiséw, takich
jak  komentarze oraz prywatne




0Osoby, ktérych dane wykorzystujemy Czy podanie danych jest konieczne Konsekwencje niepodania danych

e  Osoby, ktére skorzystaly z dostepnych narzedzi celem wiadomosci, czy teZ oznaczania w
nawigzania z nami kontaktu {np. za posrednictwem chat, postach lub na zdjeciach.
messenger}.

11.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji | Nie podejmujemy decyzji w sposib zautomatyzowany.

Profilowanie | Nie dokonujemy profilowania.

. Przetwarzanie poza EOG | Nie przekazujemy Pafistwa danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy. Jednakze, jezeli korzystacie Paristwo
z portalu spotecznoéciowego Meta ( Facebook), to operator tej platformy moze przekazywaé Pafistwa dane osobowe do Patfistw trzecich, takich jak
Stany Zjednoczone oraz inne kraje. Wiecej informacji na temat potencjalnego przekazywania danych do krajéw trzecich znajdziecie Pafistwo, wpolityce
prywatnosci nalezacej do Meta Platforms. Bezpodredni link umiescilismy w punkcie 5.




